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5 ZÁVER

1. ÚVOD

Predkladaná práca sumarizuje činnosť Občianskej nezávislej komisie za krajší život v Banskej Bystrici (NOK). Je určená pre členov komisie ako materiál mapujúci jej činnosť a predovšetkým  ako východiskový materiál pri propagácii výsledkom komisie. 

Komisia vznikla ako reakcia na situáciu, že mnohí obyvatelia Banskej Bystrice majú vážne obavy z  možného hospodárskeho a spoločenského úpadku mesta

Hlavným cieľom NOK bolo nájsť vhodné riešenia, ako zlepšiť proces prípravy rozvojových projektov v Banskej Bystrici na sídliskách a v meste celkovo.

Práca je rozdelená do niekoľkých kapitol.

V kapitole dva sú opísané dôvody vzniku NOK a predstavený sú jednotlivý jej členovia.

V tretej kapitole je zmapovaná činnosť komisie pri zbieraní a analyzovaní podkladov pre spracovanie odporúčaní ako zlepšiť proces prípravy rozvojových projektov.

Štvrtá kapitola je najdôležitejšou časťou predkladaného materiálu. V prvej podkapitole sú heslovitou formou predložené jednotlivé odporúčania. V druhej podkapitole sú podrobnejšie vysvetlené podrobnejšie a v tretej je opísaný súčasný stav.

Komisia narazila pri svojej práci na množstvo problémov fungovania mestskej samosprávy, ktoré ďaleko presahujú rámec cieľov práce  komisie a ich náročnosť na odbornú analýzu presahujú možnosti komisie. Jej snahou bolo aspoň problémy evidovať a pomenovať. Ťažiskom práce komisie bola a zostala problematika rozvoja mesta a jeho sídlisk.

Na základe niekoľkomesačnej práce, pri ktorej členovia NOK preštudovali rôzne materiály, stretli sa so širokým spektrom obyvateľov Banskej Bystrice a získali informácie zo zahraničia a iných miest na Slovensku, členovia komisie si myslia, že:

„situácia v Banskej Bystrici sa nezmení,  pokiaľ nenastane zásadná zmena celkovej spoločenskej atmosféry v Banskej Bystrici, len čiastočná úprava súčasného stavu nestačí“.

2. ZÁKLADNÉ INFORMÁCIE O NOK

Nezávislá občianska komisia pre lepší život v Banskej Bystrici (ďalej NOK) vznikla koncom septembra 2006 za podpory Centra komunitného organizovania (ďalej CKO). 

Komisia vznikla ako reakcia na situáciu, že mnohí obyvatelia Banskej Bystrice majú vážne obavy z  možného hospodárskeho a spoločenského úpadku mesta.

Skutočnosť je taká, že v rokoch 1999 až 2006 mesto nerealizovalo prakticky žiadnu rozvojovú investíciu a bolo iba podporovateľom výstavby supermarketov a  podnikateľských objektov podobného charakteru. CKO chce prispieť k riešeniu tohto problému. Prispelo ku vzniku  NOK a  získalo grant na jej činnosť.

Hlavným cieľom NOK bolo nájsť vhodné riešenia, ako zlepšiť proces prípravy rozvojových projektov na našich sídliskách a v meste celkovo. Preto členovia NOK vypracovali odporúčania, ktoré by viedli k obnove rozvoja Banskej Bystrice. 

Odporúčania sú určené všetkým, ktorí cítia, že mesto zaostáva v rozvoji za väčšinou krajských miest, vidia, že mu chýbajú projekty humanizácie a rozvoja sídlisk a tiež všetkým, ktorí majú ambície tento stav zmeniť a vykonať pre mesto pozitívne zmeny. 

Komisia bola vytvorená tak, aby ju tvorili zástupcovia občianskych iniciatív, poslanci mestského zastupiteľstva resp. bývalí poslanci mestského zastupiteľstva, zástupcovia podnikateľskej sféry a zástupcovia mimovládnych organizácií. 

Jej členmi sú: 

RNDr. Magdaléna Katreniaková, Ing. Ján Biba, Mgr. Alica Frühwaldová, Ing. Gabriela Medľová , Mgr. Ladislav Javorský, Štefan Ševčik

Koordinátorkou projektu za CKO je komunitná organizátorka Andrea Štulajterová.

Na základe niekoľkomesačnej práce, pri ktorej členovia NOK preštudovali rôzne materiály, stretli sa so širokým spektrom obyvateľov Banskej Bystrice a získali informácie zo zahraničia a iných miest na Slovensku, členovia komisie si myslia, že:

„situácia v Banskej Bystrici sa nezmení,  pokiaľ nenastane zásadná zmena celkovej spoločenskej atmosféry v Banskej Bystrici, len čiastočná úprava súčasného stavu nestačí“

2. 1 Dôvody vzniku „Nezávislej občianskej komisie pre lepší život v Banskej Bystrici“ - NOK  

Nezávislá občianska komisia pre lepší život v Banskej Bystrici (ďalej NOK) vznikla koncom septembra 2006 za podpory Centra komunitného organizovania (ďalej CKO). 

CKO je mimovládna nezisková organizácia, ktorá realizuje svoje programy na Slovensku  od roku 1999. Podporuje a presadzuje aktívnu účasť občanov v procesoch verejného rozhodovania, napomáha občanom pri formulovaní a obhajobe ich prirodzených záujmov. Vytvára platformu pre efektívnu spoluprácu medzi občanmi, verejnou správou a podnikateľským sektorom pri všestrannom rozvoji komunít. 

Z osemročných skúseností CKO vie, že mnohí obyvatelia Banskej Bystrice majú vážne obavy z  možného hospodárskeho a spoločenského úpadku mesta. Skutočnosť je taká, že v rokoch 1999 až 2006 mesto nerealizovalo prakticky žiadnu rozvojovú investíciu a bolo iba podporovateľom výstavby supermarketov a  podnikateľských objektov podobného charakteru. CKO chce prispieť k riešeniu tohto problému. Prispelo ku vzniku  NOK a  získalo grant na jej činnosť.

Hlavným cieľom NOK bolo nájsť vhodné riešenia, ako zlepšiť proces prípravy rozvojových projektov na našich sídliskách a v meste celkovo. Preto členovia NOK vypracovali odporúčania, ktoré by viedli k obnove rozvoja Banskej Bystrice. 

Odporúčania sú určené všetkým, ktorí cítia, že mesto zaostáva v rozvoji za väčšinou krajských miest, vidia, že mu chýbajú projekty humanizácie a rozvoja sídlisk a tiež všetkým, ktorí majú ambície tento stav zmeniť a vykonať pre mesto pozitívne zmeny. 

Členovia komisie si myslia, že pokiaľ nenastane zásadná zmena celkovej spoločenskej atmosféry v Banskej Bystrici, len čiastočná úprava súčasného stavu nestačí.

.

2. 2  Členovia NOK

Komisia bola vytvorená tak, aby ju tvorili zástupcovia občianskych iniciatív, členovia resp. bývalí členovia mestského zastupiteľstva, zástupcovia podnikateľskej sféry a zástupcovia mimovládnych organizácií. 

Jej členmi sú: 

RNDr. Magdaléna Katreniaková – predsedníčka komisie, narodila sa v Banskej Bystrici,  od ukončenia Prírodovedeckej fakulty UK v  Bratislave pracuje ako biochemička vo FNsP F.D.Roosevelta; od roku 1990 sa aktívne venuje komunálnej politike v Banskej Bystrici; v roku 2000 bola koordinátorkou brožúrky „10 rokov samosprávy v Banskej Bystrici“.

Ing. Ján Biba, žije v Banskej Bystrici od roku 1956 a ako výskumno-vývojový pracovník pracoval v TESLE B.B., Závodoch výpočtovej techniky B.B. a vo Výskumnom ústave spojov. V období 1990 – 2002 bol poslancom mestského zastupiteľstva z toho v rokoch 1991 – 1994 pracoval ako uvoľnený poslanec mesta a v súčasnosti ako neposlanec pracuje v komisii mestského zastupiteľstva pre mediálnu a informačnú činnosť. 

Mgr. Alica Frühwaldová sa narodila v Banskej Bystrici, vyštudovala PdFUK Trnave a FFUK v Bratislave kombináciu anglický jazyk a slovenský jazyk; do r.1991 pracovala ako stredoškolská profesorka anglického jazyka na Gymnáziu Andreja Sládkoviča; od januára 1992 pracuje ako manažérka Learning Centre British Council v Banskej Bystrici, kde počas svojho pôsobenia absolvovala mnoho zahraničných návštev a tiež sprevádzala mnohé delegácie, ktoré navštívili mesto Banská Bystrica.

Ing. Gabriela Medľová sa po vyštudovaní Strojníckej fakulty Technickej univerzity v Bratislave presťahovala do Banskej Bystrice, kde začala pracovať v ZVT, dnes pracuje ako vedúca obchodného zastúpenia vo firme DYNEX Servis s. r. o; od roku 1999 je členkou občianskeho združenia Podlavice očami Podlavičanov a má skúsenosti z činnosti občianskych aktivistov.

Mgr. Ladislav Javorský sa narodil v Banskej Bystrici. Pracuje ako stredoškolský učiteľ angličtiny na Katolíckom gymnáziu Štefana Moysesa v Banskej Bystrici. Viac ako desaťročie spolupracoval s mimovládnymi organizáciami v Banskej Bystrici ako prekladateľ. V rokoch 1998-2002 bol poslancom mestského zastupiteľstva v Banskej Bystrici. 

Štefan Ševčik, narodil sa v Žiline, od roku 1986 býva v Banskej Bystrici. Od roku 1990 zastával v meste viacero verejných funkcií, bol členom mestského zastupiteľstva, podpredsedom Mesta Banská Bystrica, predsedom Okresnej školskej rady a členom predstavenstva Stavebného bytového družstva v Banskej Bystrici. Od roku 1991 odišiel pracovať do súkromného sektoru, kde je spoluzakladateľom súkromných obchodných spoločnosti a v súčasnosti je predsedom predstavenstva súkromnej akciovej spoločnosti M.S.Group, a.s. Banská Bystrica. Okrem podnikateľskej práci sa venuje aj práci v treťom sektore, je spoluzakladateľom organizácie „Nádej deťom, o.z.“, ktorá sa venuje práci so sociálne slabými a neprispôsobivými deťmi, a je spoluzakladateľom neziskovej organizácie pre verejnoprospešné práce „Život bez závislosti n.o.“, ktorá pomáha ľuďom, ktorý chcú za zbaviť závislosti na alkohole, drogách, hrách a pod. Má  tiež bohaté   skúsenosti z práce v bytovom družstevníctve a práci spoločenstiev vlastníkov bytov, hlavne pri zatepľovaní budov, úspore energií a efektívnej správe bytov.

Koordinátorkou projektu za CKO je komunitná organizátorka Andrea Štulajterová.

3. ČINNOSŤ KOMISIE – ZÍSKAVANIE INFORMÁCII

Komisia začala pracovať v septembri 2005. Postupne sa NOK stretla s predstaviteľmi Mestského úradu v Banskej Bystrici (MsÚ), so zástupcami občianskych združení a  s  podnikateľmi. Komisia začala pracovať v septembri 2005, kedy sa aj po prvýkrát jej členovia oficiálne stretli a stanovili si harmonogram svojej činnosti. Na práci sa jednotlivý členovia podieľali rôznym spôsobom, každý podľa toho, ako mu to čas a iné povinnosti dovoľovali. 

Už v októbri sa NOK stretla s predstaviteľmi Mestského úradu v Banskej Bystrici (MsÚ), v novembri so zástupcami občianskych združení i s občanmi a v januári 2006 s niekoľkými podnikateľmi. 

Všetkým trom zainteresovaným skupinám predložila 4 základné otázky:  

Aké sú Vaše skúsenosti pri rozvojových projektoch na sídliskách a v meste celkovo? 

Aké sú požiadavky na informovanie občanov vyplývajúce z legislatívy SR?

S akými problémami a ťažkosťami sa stretávate? 

Aké sú Vaše návrhy na odstránenie problémov a pre celkové zlepšenie procesu?

Štyria členovia komisie vo februári absolvovali týždenný pobyt vo Veľkej Británii, kde na  viacerých stretnutiach získali cenné poznatky. Informácie o ceste a skúsenostiach z nej poskytli novinárom.

Ďalšie informácie k danej problematiky získavali členovia aj štúdiom rôznych materiálov, rozhovormi s poslancami mestského zastupiteľstva, z web stránok Banskej Bystrice, či iných miest a podobne.

Komisia sa niekoľkokrát stretla, aby získané poznatky priebežne analyzovala. Niektorí členovia vypracovali písomné hodnotenia, ostatní ich pripomienkovali.  

3. 1. Súhrn vyjadrení na základe stretnutí

a)  Problematika rozvojových projektov na sídliskách a v meste celkovo

- mesto má zastaraný územný plán vypracovaný v období 1965-1975 a všetky aktuálne stavebné aktivity rieši operatívne, veľmi často účelovo, bez dlhodobej koncepcie a bez ohľadu na objektívne životné potreby obyvateľstva

- podľa opakovaného vyjadrenia zástupcov občanov, podnikateľov aj poslancov MsZ pracovníci Útvaru hlavného architekta (zamestnanci mesta) ťažia z nedostatkov zastaraného územného plánu a z „nevyhnutnej operatívy“, zneužívajú koncentráciu dokumentácie v ÚHA a znalostí miestnych podmienok vo svoj prospech (rôzne formy korupcie a klientelizmu pri poskytovaní informácií, príprave a realizácii projektov rôzneho druhu)

- sťažnosti sú aj na korupčné správanie pracovníkov MsÚ a umelé vytváranie prekážok pri schvaľovaní žiadostí nedostatočne „ústretových“ žiadateľov

- „Rozvojový program mesta Banská Bystrica na r. 2004 – 2006“ je skôr všeobecnou víziou bez konkrétnych projektov, bez akejkoľvek zmienky o rozvoji sídlisk a bol vypracovaný v nadväznosti na vstup SR do EÚ ako materiál podmieňujúci uchádzanie sa mesta o podporu prípadných projektov rozvoja z európskych fondov

-  v rokoch 1999 až 2006 nerealizovalo mesto prakticky žiadnu rozvojovú investíciu a bolo iba podporovateľom výstavby supermarketov a podnikateľských objektov podobného charakteru. Niekedy aj bez ohľadu na životné prostredie a objektívne potreby obyvateľstva – zámer výstavby supermarketu (Fončorda) alebo čerpacej stanice pohonných hmôt (Radvaň) medzi obytnými blokmi, výstavba supermarketu na ploche školského športového areálu (Fončorda) a pod. Mesto sa nestará ani o základnú občiansku vybavenosť – napr. zriadenie pošty si občania Podlavíc doslova vybojovali sami

- obyvatelia sídlisk sa obávajú ich postupnej premeny na getá, bez podmienok na zdravé aktivity mládeže. Vplyv na demoralizáciu obyvateľstva vo vzťahu k ich okoliu má tiež nedostatočná starostlivosť mesta o údržbu verejných komunikácií a verejnej zelene

- doterajšia zadĺženosť mesta a jeho nemohúcnosť v oblasti prípravy podmienok ďalšieho rozvoja (prieťahy vo vypracovaní nového územného plánu, v príprave pre investičný rozvoj podporujúci vznik pracovných miest a v nadväznosti aj rozvoj bytovej výstavby) vzbudzuje vážne obavy z možného hospodárskeho a spoločenského úpadku mesta

b) Informovanie občanov a priestor pre ich spoluprácu s orgánmi mesta

- orgány mesta sa obmedzujú iba na plnenie najnutnejších povinností vyplývajúcich zo zákona o slobodnom prístupe k informáciám. Výklad zákona si primátor a MsÚ zjednodušujú až do tej miery, že za vyhovujúci spôsob informovania obyvateľov krajského mesta považujú jednu úradnú tabuľu. V tomto ohľade sa o informovanosť obyvateľov oveľa lepšie starajú okolité malé obce (napr. Pršany, Malachov, Tajov), ktoré majú okrem úradnej tabule umiestnenej pri hlavnej predajni potravín spravidla aj celoplošne fungujúci miestny rozhlas. Za temer 10 rokov po zničení informačných tabúl vo volebných obvodoch (v období 1995-96) mesto nedokázalo, alebo nechcelo nájsť iné riešenie

- krajské mesto Banská Bystrica nemá (na rozdiel od viacerých o hodne menších okresných miest) pravidelne vydávané tlačené periodikum a niekedy nie je schopné včas informovať obyvateľov ani o dôležitých všeobecne záväzných nariadeniach (napr. VZN č. 164/2005 o miestnych daniach a poplatkoch na rok 2006). Nepravidelne vydávaný Spravodajca MsÚ sa orientuje predovšetkým na propagáciu osoby primátora a niekedy zachádza až na hranicu zneužívania (napr. vydanie pred voľbami do VÚC, keď primátora propagovalo ako kandidáta na poslanca VÚC). Informácie o práci poslancov mestského zastupiteľstva neuverejňuje, alebo ich obmedzuje iba na niekoľko percent celej plochy Spravodajca MsÚ

- manažment mesta (primátor mesta a prednosta MsÚ) do značnej miery ignoruje platné Zásady informačného systému mesta Banská Bystrica, ktoré schválilo mestské zastupiteľstvo v dôsledku svojej nespokojnosti s informovanosťou obyvateľstva ešte v apríli 2004

- pracovníci MsÚ pociťujú vybavovanie žiadostí a dopytov obyvateľov počas stránkových dní ako neprimeranú záťaž a obmedzovanie priestoru na vlastnú prácu. Prenos kompetencií zo štátnej správy na samosprávu pravdepodobne nebol zvládnutý organizačne ani kapacitne

- občanom chýbajú informácie o zámeroch mesta a o príprave realizácie nejakých projektov v ich lokalite. Ľudia strácajú záujem o dianie,  pociťujú absenciu komunikácie a živého kontaktu so samosprávou mesta. Občasné stretnutia s pracovníkmi MsÚ vyvolané požiadavkami občanov príslušnej lokality majú vo väčšine formálny charakter bez zjavného výsledku

- pri realizácii projektov mesto často neprihliada na objektívne potreby občanov ani na ich záujmy (ide najmä o stavby, ktoré by mali slúžiť verejnosti), riešenie sa občanom vnucuje a obyčajne vyvoláva protesty. Územné konania sa zvolávajú bez patričnej predbežnej informácie tesne pred rozhodnutím možno aj so zámerom, aby sa občan nemohol dostaviť na rokovanie a mohlo sa rozhodovať bez neho

c) Námety na riešenie problémov rozvoja mesta a jeho komunikácie s obyvateľmi

- urýchlene spracovať nový územný plán, zostaviť zásobník projektov vhodných na využívanie čerpania finančných prostriedkov z eurofondov

- formulovať stratégiu mesta a pri jej realizácii efektívne spolupracovať s miestnymi podnikateľmi a s VÚC

- zabezpečiť transparentnosť konania všetkých orgánov, inštitúcií a zamestnancov mesta s cieľom potlačenia korupcie a klientelizmu (najmä v MsÚ a ÚHA)

- zlepšiť manažment mesta najmä s ohľadom na efektívnejšie hospodárenie s majetkom a rozpočtovými prostriedkami mesta

- zlepšiť organizáciu práce MsÚ a zvýšiť jeho výkonnosť

- zabezpečiť informovanie obyvateľov vydávaním mesačného periodika s vyváženým obsahom, realizáciu diskusných stretnutí obyvateľov mesta so zástupcami orgánov mesta prostredníctvom regionálnej televízie, verejne prístupné informácie o stavebnom či územnom konaní pre obyvateľov dotknutej lokality, využiť priestory škôl na možnosť pravidelného stretávania sa občanov s poslancami MsZ, zlepšiť informovanie a komunikáciu mesta s obyvateľmi prostredníctvom internetovej stránky mesta

- aktivizovať prácu výborov mestských častí vo vzťahu k ich obyvateľom

- zabezpečiť spoluprácu mesta s občianskymi združeniami či dobrovoľnými občianskymi aktivitami a podporovať ich existenciu ako prejav angažovanosti obyvateľov v rozvoji mesta

3. 2. Návšteva Veľkej Británie

Návšteva Veľkej Británie bola súčasťou a vyvrcholením prvej – analytickej práce Nezávislej občianskej komisie. Nebola výletom, ale pracovnou investigatívnou cestou komisie. 

Návšteva začala teoretickým zoznamovaním sa s pozadím spolupráce komunitných organizácií a občanov s predstaviteľmi miestnej samosprávy v hlavnom meste – jednak stretnutím so zástupcami Nadácie komunitného rozvoja (Community Development Foundation), ale aj s predstaviteľmi centrálnej vlády – úradu podpredsedu vlády pre komunitný rozvoj. Najväčším prekvapením bolo, že vo Veľkej Británii nielen komunitní aktivisti, ale aj vláda rozumie skutočnosti, že spokojnosť občanov a ich záujem o svoje okolie a o život v komunite je skutočným „sociálnym kapitálom“, ktorý ovplyvní život celej spoločnosti a dá sa celkom konkrétne vyhodnotiť.

Jadrom cesty bola návšteva partnerského mesta Banskej Bystrice, resp. kraja County Durham. Dvojdňový program nabitý spoznávaním 8 konkrétnych komunít v grófstve Durham. V kraji, ktorý bol takmer smrteľne ranený zavieraním baní a lodeníc od konca 60-tych rokov, keď nezamestnanosť stúpla v niektorých oblastiach až na 50%, je komunitná práca naozaj záslužným bojom o prežitie jednoduchých ľudí. Centrálna vláda však tieto „zabudnuté“ kúty nenechala zahynúť. Rozvojové programy s primeraným financovaním zaostalých oblastí pomáhajú kraju zdvihnúť sa z blata. Nezamestnanosť klesla na 10%, kriminalita sa dokonca znížila na najnižšiu mieru v rámci celej krajiny. 

Každá z komunít má svoje vlastné problémy, preto práve a jedine komunitní aktivisti a občania samotní môžu urobiť niečo pre zmenu situácie. Vďaka záujmu centrálnej vlády však táto zmena je reálna. Ak je tlak a záujem o podporu zdola, ak sú projekty živé a rozumné, podarí sa ich presadiť.

Záver cesty v severoanglickej metropole Newcastle znamenal pre členov komisie cennú skúsenosť z trochu inej roviny komunitnej participácie. Popri hladkej bezproblémovej spolupráci mesta a občanov môže dochádzať aj k treniu, ktoré však vždy nakoniec – vďaka chytrosti občanov aj aktivistov – vyústi do riešení prospešných pre obidve strany. Rozvoj a prosperita oblasti a spokojnosť jej obyvateľov nie sú len prázdne slová, ale skutočný cieľ vládnutia ako služby. Aj protestné akcie, ktoré nakoniec dotlačia mestské zastupiteľstvo k rešpektovaniu vôle obyvateľov podfinancovaného sídliska či v inom prípade k zatvoreniu škodlivej spaľovne, môžu v konečnom dôsledku pomôcť všetkým.

4. ODPORÚČANIA

Výsledky svojej práce zhrnuli členovia komisie do siedmych základných odporúčaní, ktoré sa týkajú zlepšenia fungovania samosprávy mesta pri v súčasnosti platnej legislatíve.

Pre úplnosť však treba dodať, že existujú aj také problémy, ktoré môže len odstrániť novelizácia zákonov a to predovšetkým stavbeného zákon ale aj zákona o obecnom zriadení.  Toto však presahuje rámec vytýčeného cieľa komisie a preto sa tejto oblasti zefektívnenia činnosti samosprávy práca nevenuje.

4. 1. Odporúčania v heslách

1. Spracovať víziu a stratégiu rozvoja mesta vrátane nového územného plánu.

2. Zabezpečiť informovanosť obyvateľov o práci samosprávy a o živote mesta.

3. Podporovať občiansku participáciu na živote a rozvoji mesta.

4. Transparentným konaním orgánov, inštitúcií a zamestnancov mesta obmedziť priestor pre korupciu a klientelizmus.

5. Zlepšiť prácu manažmentu mesta, zvýšiť efektívnosť a výkonnosť mestského úradu.

6. Oživiť spoluprácu orgánov mesta s miestnymi podnikateľskými subjektami a s orgánmi VÚC pri rozvoji mesta a regiónu.

7. Dodržiavať zákony NR SR, základné dokumenty a nariadenia mesta 

4. 2. Odporúčania s komentárom

4. 2. 1. Spracovať víziu a stratégiu rozvoja mesta vrátane nového územného plánu.

Mesto by malo mať jasnú víziu rozvoja v nasledujúcich desaťročiach a malo by jasne deklarovať ambíciu stať sa metropolitným centrom stredoslovenského regiónu. V spolupráci s VÚC a v súlade so stratégiou rozvoja regiónu by malo určiť ťažiskové oblasti rozvoja mesta (napríklad rozvoj turizmu, univerzitného školstva, priemyslu a leteckej dopravy, atď.) a získať pre ich podporu všetky významné inštitúcie a podnikateľské subjekty pôsobiace v meste.

Vypracovanie nového územného plánu mesta, ktorý by zohľadňoval stratégiu jeho rozvoja je nevyhnutné aj na vytvorenie transparentného a motivujúceho prostredia pre miestnych a prichádzajúcich investorov.

4. 2. 2. Zabezpečiť informovanosť obyvateľov o práci samosprávy a o živote mesta.

Informovanosť obyvateľov o práci samosprávy a o živote mesta je nevyhnutnou podmienkou získania ich aktívnej účasti na rozvoji mesta, vytvorenie transparentnosti a dôveryhodnosti práce orgánov mesta, ako aj základom fungovania spätnej väzby potrebnej pre efektívny manažment mesta.

Informačné miesta vo funkcii úradných tabúl mesta je potrebné rozložiť do jednotlivých lokalít tak, aby jedna pripadala najviac na 3000 obyvateľov a aby bolo možné ich prostredníctvom primerane informovať obyvateľov aj o pripravovaných zmenách územného plánu a projektoch výstavby dotýkajúcich sa danej lokality. Primeraným spôsobom využiť možnosti informačných technológií a zriadiť tiež internetové kiosky umožňujúce kontakt obyvateľov najmä s intenetovými portálmi verejnej správy.

Mesto by malo vydávať mesačník mestskej samosprávy s informáciami o zmenách existujúcich a o vydávaní nových všeobecných záväzných nariadení mesta, o rokovaniach mestského zastupiteľstva, o vybavovaní sťažností obyvateľov týkajúce sa otázok širšieho záujmu (celomestských, danej lokality, ulice), o termínoch organizovaných akcií (napr. zber nebezpečného odpadu, deratizácia, atď.), s poradenstvom v oblasti vybavovania záležitostí spadajúcich do kompetencie mestského úradu, informácie o novinkách v obsahu internetového portálu a o možnostiach vybavovania úradných záležitostí prostredníctvom internetových služieb.

Rozvoj mesta by mala podporovať prevádzka internetového portálu mesta slúžiaceho širokej verejnosti, návštevníkom mesta a potrebám rozvoja turizmu. Samozrejmosťou by mali byť osobitné stránky slúžiace informovaniu verejnosti o činnosti samosprávy mesta, mestského úradu a na komunikácii mesta s verejnosťou.

Významným prostriedkom podpory informovanosti by malo byť vytvorenie podmienok na pravidelné stretávanie poslancov s obyvateľmi príslušných lokalít.

4. 2. 3. Podporovať občiansku participáciu na živote a rozvoji mesta.

Rozvojové iniciatívy mesta môžu byť úspešnejšie, keď sa v príprave a schvaľovaní projektov zohľadní spoluúčasť verejnosti. Aj keď sa spoluúčasťou občanov na rozhodovaní zvýši časová náročnosť prípravy, výsledky sú legitímnejšie a akceptovateľné vo väčšej miere, ako rozhodnutia striktne úradné. Tento spôsob budovania vzájomnej dôvery sa vyplatí aj v prípade projektov, ktorých zložitosť a odborná náročnosť neumožní participáciu občanov.

Rozvoj mestských častí by mali napomáhať aj výbory mestských častí, v ktorých pracujú poslanci príslušného volebného obvodu spolu s občanmi hlásiacimi sa do tejto aktivity a volenými mestským zastupiteľstvom.

Osobitnou kategóriou sú občianske združenia a dobrovoľné občianske aktivity, ktoré sa spravidla zameriavajú na špecifické ciele. Ich angažovanosť a koncentráciu záujmu by malo mesto podporovať ako veľmi účinnú formu občianskej participácie na samospráve mesta.

4. 2. 4. Transparentným konaním orgánov, inštitúcií a zamestnancov mesta obmedziť        priestor pre korupciu a klientelizmus.

Spôsob a kvalita činnosti volených orgánov mesta a inštitúcii zriaďovaných mestom má významný vplyv na každodenný život. Zverejňovanie a sprístupňovanie informácií dotýkajúcich sa rutinnej činnosti, ako aj prípravy, schvaľovania a realizácie projektov podporí dôveru obyvateľov a umožní im angažovať sa v jednotlivých fázach rozhodovania.

Zamedziť zneužívanie nedôsledne stanovených zákonných lehôt najmä v oznamovacích povinnostiach mesta a poskytovať obyvateľom dostatok času na vyjadrenie a na prípadné vznesenie pripomienok k zámerom mesta.

Centralizovať príjem a evidenciu všetkých žiadostí a prostredníctvom elektronického informačného systému registrovať vecný aj časový priebeh vybavovania žiadosti na jednotlivých oddeleniach, referátoch s možnosťou priebežnej a záverečnej kontroly vybavovania danej veci.

Všetky úradné inštitúcie mesta (najmä Mestský úrad a Útvar hlavného architekta) by mali zverejniť rozsah svojich služieb, poradenskej činnosti v rámci bežných návštev počas stránkových dní, resp. hodín s možnosťou objednania si presnejšie určeného termínu na vybavenie (napr. pre zdravotne postihnutých obyvateľov, kvôli prítomnosti príslušného odborného pracovníka mestského úradu a pod.).

4. 2. 5. Zlepšiť prácu manažmentu mesta, zvýšiť efektívnosť a výkonnosť mestského úradu.

Prenos kompetencií zo štátnej správy na samosprávu a fiškálna decentralizácia zvýšili nároky na výkonné orgány mestskej samosprávy. Potrebná je podrobná analýza všetkých činností i organizačného usporiadania Mestského úradu a bezodkladná náprava zistených nedostatkov. Rovnako nutné je vyžadovať a pravidelne hodnotiť počítačovú gramotnosť pracovníkov na základe presnej špecifikácie požiadaviek pre jednotlivé funkcie a pracovné zaradenia.

Manažment mesta musí využívať možnosti informačných technológií na zvýšenie výkonnosti Mestského úradu a na efektívne, pružné riadenie a/alebo kontrolu činnosti všetkých mestských inštitúcií.

Osobitnú pozornosť je potrebné venovať zostaveniu pracovného tímu na kvalifikovanú prípravu projektov umožňujúcich čerpanie finančnej podpory z eurofondov. 

4. 2. 6. Oživiť spoluprácu orgánov mesta s miestnymi podnikateľskými subjektami a s orgánmi VÚC pri rozvoji mesta a regiónu.

Mesto musí na realizáciu svojej ambície stať sa stredoslovenským metropolitným centrom využiť úzku spoluprácu s orgánmi Vyššieho územného celku a koordinovať všetky aktivity zamerané na tvorbu priaznivých podmienok pre vstup investorov.

Spoluprácu s miestnymi podnikateľskými subjektami musí mesto zamerať na vytváranie podmienok rozvoja podnikateľských aktivít harmonizovaných so zámermi rozvoja mesta ako aj na podporu hospodárskeho rozvoja regiónu. S tým súvisí aj tvorba perspektívneho prostredia pre uplatňovanie sa absolventov univerzít a odborného školstva.

Nevyhnutná je užšia spolupráca so Zvolenom a susednými obcami s cieľom dosiahnuť synergetický efekt spoločného úsilia o hospodársky a kultúrny rozvoj jednotlivých sídiel a celého regiónu.

4. 2. 7. Dbať na dodržiavanie zákonov NRSR, základných dokumentov a nariadení mesta.

Dodržiavanie zákona o obecnom zriadení a Štatútu mesta by malo byť samozrejmosťou a odvolávanie sa orgánov mesta na tieto dokumenty vo všeobecne záväzných predpisoch a uzneseniach by malo byť jednou z foriem osvety o poslaní a zodpovednosti samosprávy mesta. Akýkoľvek spor o zákonnosti postupu, alebo výhrada k spornému postupu niektorého z orgánov samosprávy by sa mali osobitne vyšetriť za účasti kompetentných inštitúcií a o konečnom riešení by mali byť občania bezodkladne informovaní.

Mala by sa viesť osobitná evidencia sťažností na nedodržiavanie zákonov a základných dokumentov mesta, resp. výhrad k postupu orgánov mesta pri ich rozhodovacej činnosti (týka sa to najmä zákona o obecnom zriadení, zákona o slobodnom prístupe k informáciám, Štatútu mesta a dokumentov na ktoré sa Štatút odvoláva, rokovacieho poriadku mestského zastupiteľstva, všeobecne záväzných nariadení mesta). 

4. 3. Aktuálny stav ako zdroj podnetov pre formuláciu odporúčaní 

Hlavným cieľom práce NOK bolo zmapovanie problematiky rozvoja sídlisk mesta a identifikácia bariér jeho realizácie. Komisia sa však stretla v tomto kontexte s množstvom poznatkov o nedostatkoch fungovania samosprávy a preto rozsah svojich odporúčaní rozšírila.

Táto časť sa zaoberá súhrnom všetkých poznatkov, ktoré môžu slúžiť ako orientačný podklad na skúmanie ďalších aspektov života mesta.

4. 3. 1. Vízia, stratégia rozvoja a územný plán mesta

Mesto má zastaraný územný plán vypracovaný v období 1965-1975 a všetky aktuálne stavebné aktivity rieši operatívne, veľmi často účelovo, bez dlhodobej koncepcie a bez ohľadu na objektívne životné potreby obyvateľstva. Podľa skúseností zástupcov občanov, podnikateľov aj poslancov MsZ ťažia údajne pracovníci Útvaru hlavného architekta (ÚHA) aj pracovníci Mestského úradu (MsÚ) z nedostatkov zastaraného územného plánu a z „nevyhnutnej operatívy“, zneužívajú koncentráciu dokumentácie v ÚHA a znalostí miestnych podmienok vo svoj prospech (rôzne formy korupcie a klientelizmu pri príprave a realizácii výstavby všetkého druhu).

Dokument „Rozvojový program mesta Banská Bystrica na r. 2004 – 2006“ je skôr všeobecnou víziou bez konkrétnych projektov, bez akejkoľvek zmienky o rozvoji sídlisk a bol vypracovaný v nadväznosti na vstup SR do EÚ pravdepodobne iba formálne ako materiál podmieňujúci uchádzanie sa mesta o podporu prípadných projektov rozvoja z európskych fondov.

V rokoch 1999 až 2006 nerealizovalo mesto prakticky žiadnu rozvojovú investíciu a bolo iba podporovateľom výstavby supermarketov a podnikateľských objektov podobného charakteru. Niekedy aj bez ohľadu na životné prostredie a objektívne potreby obyvateľstva – napríklad zámer výstavby supermarketu (Fončorda) alebo čerpacej stanice pohonných hmôt (Radvaň) medzi obytnými blokmi, výstavba supermarketu na ploche školského športového areálu (Fončorda) a pod. Mesto sa nestará ani o základnú občiansku vybavenosť – napríklad zriadenie pošty si občania Podlavíc museli doslova vybojovať sami.

Obyvatelia sídlisk sa obávajú ich postupnej premeny na getá, bez podmienok na zdravé aktivity mládeže. Vplyv na demoralizáciu obyvateľstva vo vzťahu k ich okoliu má tiež nedostatočná starostlivosť mesta o údržbu verejných komunikácií a verejnej zelene

Doterajšia zadlženosť mesta a jeho nemohúcnosť v oblasti prípravy podmienok ďalšieho rozvoja (prieťahy vo vypracovaní nového územného plánu, príprava pre investičný rozvoj podporujúci vznik pracovných miest a v nadväznosti aj rozvoj bytovej výstavby) vzbudzuje vážne obavy z možného hospodárskeho a spoločenského úpadku mesta.

4. 3. 2.  Informovanosť obyvateľov o práci samosprávy a o živote mesta

Primátor mesta a Mestský úrad (MsÚ) sa obmedzujú iba na plnenie najnutnejších povinností vyplývajúcich zo zákona o slobodnom prístupe k informáciám. Výklad zákona si primátor a MsÚ zjednodušujú až do tej miery, že za vyhovujúci spôsob informovania obyvateľov krajského mesta považujú jednu úradnú tabuľu. V tomto ohľade sa o informovanosť obyvateľov oveľa lepšie starajú okolité malé obce (napr. Pršany, Malachov, Tajov), ktoré majú okrem úradnej tabule spravidla aj celoplošne fungujúci miestny rozhlas. Za temer 10 rokov po zničení informačných tabúl vo volebných obvodoch (v období 1995-96) mesto nedokázalo, alebo nechcelo nájsť iné riešenie.

Krajské mesto Banská Bystrica nemá na rozdiel od viacerých okresných miest pravidelne vydávané tlačené periodikum a niekedy nie je schopné včas informovať obyvateľov ani o dôležitých všeobecne záväzných nariadeniach (napr. VZN č. 164/2005 o miestnych daniach a poplatkoch na rok 2006). Nepravidelne vydávaný Spravodajca MsÚ sa orientuje predovšetkým na propagáciu osoby primátora a niekedy zachádza až na hranicu zneužívania (napr. vydanie pred voľbami do VÚC, keď primátora propagovalo ako kandidáta na poslanca VÚC). Informácie o práci poslancov mestského zastupiteľstva neuverejňuje, alebo ich obmedzuje iba na niekoľko percent celej plochy Spravodajcu MsÚ.

Predstavitelia manažmentu mesta (primátor mesta a prednosta MsÚ) do značnej miery ignorujú platné Zásady informačného systému mesta Banská Bystrica, ktoré schválilo mestské zastupiteľstvo v dôsledku svojej nespokojnosti s informovanosťou obyvateľstva ešte v apríli 2004. Nezverejňujú všetky Zásadami určené materiály a ignorujú aj právomoci komisie pre mediálnu a informačnú činnosť.

Pracovníci MsÚ pociťujú vybavovanie žiadostí a dopytov obyvateľov počas stránkových dní ako neprimeranú záťaž a obmedzovanie priestoru na vlastnú prácu. Prenos kompetencií zo štátnej správy na samosprávu pravdepodobne nebol zvládnutý organizačne ani kapacitne

Občania nemajú informácie o zámeroch mesta a o príprave realizácie nejakých projektov v ich lokalite. Ľudia strácajú záujem o dianie,  pociťujú absenciu komunikácie a živého kontaktu so samosprávou mesta a neveria, že sa to môže zmeniť k lepšiemu. Občasné stretnutia s pracovníkmi MsÚ vyvolané požiadavkami občanov príslušnej lokality majú vo väčšine formálny charakter bez zjavného výsledku

Pri realizácii projektov sa neprihliada na objektívne potreby občanov ani na ich záujmy (ide najmä o stavby, ktoré by mali slúžiť verejnosti), riešenie sa občanom vnucuje a obyčajne vyvoláva protesty. Územné konania sa zvolávajú bez patričnej predbežnej informácie tesne pred rozhodnutím možno aj so zámerom, aby sa občan nemohol dostaviť na rokovanie a mohlo sa rozhodovať bez neho.

4. 3. 3. Transparentnosť konania orgánov, inštitúcií a zamestnancov mesta

Sťažnosti na netransparentnosť konania inštitúcií mesta sa týkajú najmä údajného zneužívania nedostatkov zastaraného územného plánu a z toho vyplývajúcej „nevyhnutnej operatívy“. Pracovníci Útvaru hlavného architekta (ÚHA) aj pracovníci Mestského úradu (MsÚ) údajne ťažia z verejne nedostupnej dokumentácie a zo znalostí miestnych podmienok vo svoj prospech (rôzne formy korupcie a klientelizmu pri príprave a realizácii výstavby všetkého druhu). Nová výstavba sa realizuje „operatívnemu zmenami“ starého územného plánu, ktoré sa zvyčajne prispôsobujú záujmom staviteľa na úkor objektívnych potrieb rozvoja mesta. Sťažnosti sú aj na údajné korupčné správanie pracovníkov MsÚ a umelé vytváranie prekážok pri schvaľovaní žiadostí nedostatočne „ústretových“ žiadateľov.

Krikľavým príkladom netransparentného konania manažmentu mesta je postup primátora pri riešení problému miestnej verejnej dopravy, keď poslancom za celé štyri roky neposkytol potrebné informácie. Verejnosť a poslancov zavádzal aj po vzniku krízy, ktorú vyvolal zmenou dopravcu v posledných dňoch záveru roka 2005. 

4. 3. 4.  Manažment mesta, efektívnosť a výkonnosť mestského úradu

Manažment mesta nedokázal racionálne spolupracovať s VÚC a nedokázal komunikovať ani s Úradom vlády a príslušnými ministerstvami. Miesto toho sa uchyľoval k nediplomatickej až nekultúrnej kritike najvyšších orgánov a dokonca aj k znevažujúcim výrokom – najmä primátor mesta.

Napriek veľkému presunu kompetencií sa mesto nezaoberalo serióznou analýzou efektívnosti práce MsÚ ani dôkladným vyhodnotením organizačnej štruktúry. Miesto racionalizácie práce a budovania interného informačného systému považujú niektorí vedúci pracovníci MsÚ so zväčšením výkonnosti úradu prostredníctvom zníženia počtu tzv. „stránkových dní“, t.j. na úkor služieb občanom.

4. 3. 5.  Spolupráca orgánov mesta s miestnymi podnikateľskými subjektami a s orgánmi VÚC pri rozvoji mesta a regiónu.

Mesto nemá platformu, na základe ktorej by udržiavala živý kontakt s miestnymi podnikateľskými subjektami a mohla by ich priebežne informovať o aktivitách mesta. Nie je známy prípad, že by mesto získalo podnikateľský subjekt pre spoluprácu na niektorom projekte a v drvivej väčšine sa pasívne zúčastňuje na realizácii stavebných aktivít.

O aktívnej spolupráci mesta s VÚC v oblasti rozvoja a prípravy investičných zámerov chýbajú akékoľvek informácie.

4. 3. 6.  Občianska participácia na živote a rozvoji mesta

Chýbajúca informovanosť obyvateľov a nezáujem manažmentu mesta o pravidelný kontakt s občanmi je základnou charakteristikou absencie podmienok pre občiansku participáciu na živote a rozvoji mesta. V meste sa dlhodobo vytvára nežičlivá atmosféra, v ktorej je obyvateľ mesta vyradený z aktívneho ovplyvňovania rozvoja prostredia, v ktorom žije.

Vznik aktívnych občianskych zoskupení býva zviazaný s akútnou potrebou riešenia problémov časti mesta, v ktorej žijú, alebo v dôsledku ochrany svojich záujmov pred agresívnym vstupom podnikateľského subjektu hroziaceho zhoršením životného prostredia. Miesto spolupráce samosprávy s občanmi sa tak rozvíja aktivita občanov, ktorá supluje nečinnosť mesta, alebo nezáujem mesta o potreby občanov.

4. 3. 7. Dodržiavanie zákonov NR SR, základných dokumentov a nariadení mesta

Dôveru v orgány mesta znižuje nedôsledné dodržiavanie, alebo obchádzanie zákonov, ako aj základných dokumentov a nariadení mesta.

Príkladom môže nasledovné:

· účelový výklad zákona o obecnom zriadení, keď podľa manažmentu mesta stačí na celú Banskú Bystricu jediná úradná tabuľa;

· obmedzovanie využívania zákona o slobodnom prístupe k informáciám stanovením ceny jedného listu kópie na 5 Sk;

· manipulovanie rokovania mestského zastupiteľstva nedodržiavaním rokovacieho poriadku zo strany primátora;

· neplnením povinnosti kontroly dodržiavania všeobecných nariadení mesta zo strany MsÚ a Mestskej polície (najmä VZN o verejnom poriadku);

· vyskytol sa aj prípad hrubého porušenia ustanovení Štatútu mesta a uvedenia nepravdy do Kroniky mesta, ktoré muselo korigovať uznesením mestské zastupiteľstvo. Primátor však nevyvodil voči zodpovedným osobám žiadne sankcie;

· vyskytli sa prípady nezákonného prijímania úverov, ktoré mestské zastupiteľstvo dodatočne legalizovalo schválením záložného práva.

5. ZÁVER

Komisia konštatuje, že charakter fungovania mestskej samosprávy v Banskej Bystrici je dosť vzdialený demokratickému duchu znenia zákona o obecnom zriadení a viac sa približuje charakteru práce bývalých národných výborov, ktoré boli mocenskými nástrojmi vtedy vládnucej komunistickej strany.

Tento stav možno vysvetliť tým, že posledných 12 rokov boli primátormi mesta bývalé tzv. nomenklatúrne kádre, ktorých spôsob vnímania samosprávy mesta ovplyvňujú ich dovtedajšie skúsenosti z práce vo vedúcich  funkciách národných výborov a orgánov Komunistickej strany. V tomto môže byť situácia Banskej Bystrice špecifická, ale nie celkom výnimočná, lebo podobné okolnosti sa vyskytujú aj v iných mestách a obciach. Vzhľadom na to sa dajú poznatky komisie považovať za presahujúce rámec samosprávy mesta Banská Bystrica.

S ohľadom na všetky nedostatky a problémy fungovania mestskej samosprávy komisia víta rozšírenie právomocí Najvyššieho kontrolného úradu aj do oblasti samosprávy. Zároveň však konštatuje, že tento legislatívny krok nemôže vyriešiť všetky problémy. Verejná kontrola prostredníctvom zainteresovania občanov je dôležitým prvkom demokratického vývoja a ďalšieho zefektívnenia činnosti samosprávy. Komisia považuje za veľmi dôležité, aby sa do legislatívy SR dostali prvky, ktoré budú podporovať činnosť občianskych aktivít, združení a mimovládnych organizácií. 

